潮州市殡仪馆殡仪自选服务特许经营

项目内容

根据《关于规范实施政府和社会资本合作新机制的指导意见的通知》（国办函〔2023〕115号）、《基础设施和公用事业特许经营管理办法》、《关于进一步推动殡葬改革促进殡葬事业发展的指导意见》（民发〔2018〕5号）等文件和规定要求，结合潮州市殡仪馆实际情况及潮州市人民政府工作部署，市民政局拟推行潮州市殡仪馆殡仪自选服务特许经营项目，由市殡仪馆作为项目实施机构。

项目是在确保提供城乡居民七项殡葬免费服务的基础上，以殡仪礼堂服务为核心、治丧前后环节相关自选服务为补充，以公开招标方式选取专业机构参与项目建设和运营，以丰富和拓展非基本殡葬服务，满足群众多样化、多层次的殡葬服务需求。项目实施不影响原有城乡居民七项殡葬免费服务。

项目建设内容包括空间扩容提质、文化长廊建设、X光机、鲜花冷库、配套设备、殡仪服务车辆、遗物焚化炉、拣灰炉、水晶棺、新建别墅型守灵堂、智慧殡葬、骨灰寄存设备等，总投资约2778万元。

项目采用“ROT+BOT”运作方式，合作期15年，投资资金全部由中标单位筹集，合作期满之后项目所有设施、设备等资产无偿移交给政府方，项目回报机制为“使用者付费”。具体运营内容包括以下自选服务名录事项：
	序号
	服务名称
	服务内容

	1
	前移类

服务
	入殓礼仪服务、入殓铺花服务、出殡仪式服务、花车服务、公德厅搭建、家庭灵堂布置、接运等上门殡仪服务。

	2
	礼仪类

服务
	告别仪式、祭奠礼仪、守灵管家、尊体（遗体）洗礼、封棺（大殓）仪式、抬棺仪式、护灵仪式、入炉仪式、工匠纳骨、下葬、代祭、鹤辇送灵、做七、祭日等相关祭祀服务、灵牌供奉和祭祀服务、功德服务、地方性治丧礼仪和家属制定的礼仪服务。

	3
	鲜花类

服务
	祭台花（拜台花）、伴灵鲜花、花圈、花篮、其他殡仪类鲜花（包含献花、遗像铺花、鲜花牌匾、签到鲜花、讲台花、鲜花指示牌、花门、司仪台鲜花、罗马柱鲜花、花圈、净手台、入炉花等）等礼堂服务和墓园鲜花、公祭鲜花、家祭鲜花等其他殡葬祭祀相关的鲜花服务。

	4
	工艺类

服务
	刻字服务（金属遗像制作、灵牌制作、骨灰器皿刻字等服务）、丧事摄影、逝者生平故事和视频制作、遗像服务、殡仪灯饰服务、电子鞭炮、电子礼炮和其他殡葬工艺类服务。

	5
	丧葬用品类

服务
	木棺、纸棺、骨灰盒、骨灰盅、寿衣、寿被、孝章、孝花、陪葬、纸扎类、其他治丧所需用品和地方性丧葬用品类服务。

	6
	焚化类服务
	遗物焚化、纸扎焚化、祭祀用品焚化等环保焚化炉延伸和相关服务。

	7
	便民类服务
	水、纸巾、方便面、应红(回礼)等日杂类服务。

	8
	优先参与项
	包括基本服务中的接运、冷藏、化妆、整容、火化、培训等直接服务事项和延展的相关服务事项；也包括殡仪其他新项目。


注：以上服务全部为自愿选择项目，且介时各项服务收费价格标准需按照《关于我市殡仪馆基本服务项目及收费标准有关问题的批复》（潮发改价〔2018〕337号）等相关文件制定，经实施机构确认和相关部门批准同意后方可执行。


